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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

о заключении договора возмездного оказания услуг киберспортивного клуба SuperKorch
Редакция от 15 июля 2026 г.

Настоящий документ является официальным предложением Индивидуальный предприниматель
Кайдемова Румия Фаргатовна (далее - «Исполнитель») заключить договор возмездного оказания
услуг с любым дееспособным физическим лицом (далее - «Клиент») на изложенных ниже условиях.
Оферта размещена на сайте superkorch.com.

1. Термины и общие положения
1.1. Оферта составлена в соответствии со статьями 435, 437 и 438 Гражданского кодекса
Российской Федерации. Оплата выбранного тарифа и (или) фактическое начало использования
рабочего места после оплаты признаются полным и безоговорочным акцептом Оферты.

1.2. Услуги оказываются под коммерческим обозначением «Киберспортивный клуб SuperKorch».
Актуальная редакция Оферты постоянно доступна на сайте. Условия оплаченного сеанса
определяются редакцией, действовавшей в момент оплаты.

1.3. Клиент подтверждает, что до оплаты получил понятную информацию об Исполнителе,
содержании услуг, цене, правилах использования оборудования и порядке отказа от услуг.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель предоставляет Клиенту на выбранный и оплаченный период временный
доступ к оборудованному компьютерному месту клуба, игровому и прикладному программному
обеспечению, локальной сети и сети Интернет в пределах технических возможностей клуба.

2.2. Конкретное рабочее место определяется администратором с учетом наличия свободных
мест, технического состояния оборудования и выбранной категории обслуживания. Передача
оборудования в собственность или аренду вне помещения клуба не осуществляется.

2.3. Место оказания услуг: Ульяновская область, р.п. Чердаклы. Точный адрес и порядок
посещения доводятся до Клиента до оплаты либо администратором клуба. Услуги оказываются
ежедневно; тарифные периоды охватывают время с 10:00 до 23:00 и с 23:00 до 10:00.

3. Стоимость услуг и порядок оплаты

Тарифный период 1 час 3 часа 6 часов

Дневной: 10:00-23:00 200 руб. 500 руб. 900 руб.

Ночной: 23:00-10:00 150 руб. 400 руб. 700 руб.

3.1. Все цены указаны в российских рублях и включают обязательные налоги, применяемые
Исполнителем. Оплата производится доступным на момент покупки способом, в том числе
через платежный сервис ЮKassa после его подключения, либо в клубе.

3.2. Тариф выбирается до начала сеанса. Время использования исчисляется непрерывно с
момента активации тарифа администратором или информационной системой клуба, если иное
не согласовано до оплаты.

3.3. Если сеанс пересекает границу дневного и ночного тарифного периода, к уже
активированному пакету применяется цена, действовавшая в момент его активации.
Дополнительное время после исчерпания пакета оплачивается по тарифу, действующему в
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момент продления.

3.4. Исполнитель вправе изменять цены на будущие покупки путем публикации новых тарифов
на сайте. Цена уже оплаченного сеанса изменению не подлежит.

3.5. Кассовый чек формируется и передается Клиенту в порядке, предусмотренном
законодательством Российской Федерации, при условии предоставления Клиентом
необходимых контактных данных, когда это требуется для электронной передачи чека.

4. Порядок оказания услуг
4.1. До начала сеанса Клиент вправе осмотреть рабочее место и сообщить администратору о
видимых повреждениях или неисправностях. При технической неисправности Исполнитель по
возможности предоставляет другое сопоставимое место, компенсирует утраченное время либо
возвращает стоимость неоказанной части услуги.

4.2. Клиент самостоятельно обеспечивает сохранность своих учетных записей, паролей, файлов
и внутриигровых ценностей. После завершения сеанса Клиент обязан выйти из личных учетных
записей. Исполнитель не запрашивает пароли Клиента и не отвечает за последствия их
добровольного раскрытия третьим лицам.

4.3. Клиент обязан выполнять законные указания администратора, бережно относиться к
оборудованию и соблюдать общепринятые нормы поведения.

5. Ограничения и правила поведения
• запрещено повреждать, разбирать, перемещать или самостоятельно подключать

оборудование без разрешения администратора;
• запрещено устанавливать вредоносные программы, обходить ограничения безопасности,

получать несанкционированный доступ к данным, сетям или учетным записям;
• запрещено использовать услуги для противоправной деятельности, распространения

запрещенной информации, нарушения авторских прав или прав третьих лиц;
• запрещено мешать другим посетителям, находиться в состоянии, создающем угрозу

безопасности, а также нарушать санитарные и противопожарные требования;
• использование читов, программ вмешательства и иных средств, способных повредить

репутации клуба или нарушить правила игровых сервисов, не допускается.

6. Несовершеннолетние
6.1. Посещение клуба несовершеннолетними осуществляется с учетом ограничений,
установленных законодательством Российской Федерации и региональными актами.
Исполнитель вправе запросить документ, подтверждающий возраст, когда это необходимо для
соблюдения закона.

6.2. Оплачивая услуги для несовершеннолетнего, законный представитель подтверждает
согласие с настоящей Офертой и несет ответственность за предоставленные сведения и
соблюдение ребенком правил клуба в пределах закона.

7. Отказ от услуг и возврат денежных средств
7.1. Клиент вправе отказаться от договора в любое время при условии оплаты Исполнителю
фактически понесенных расходов, связанных с исполнением договора, в соответствии со
статьей 32 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей».

7.2. До активации тарифа стоимость неоказанной услуги возвращается полностью, за
исключением документально подтвержденных расходов Исполнителя, если они возникли по
просьбе Клиента. После начала сеанса возврат рассчитывается за неиспользованную часть
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услуги за вычетом фактически оказанной части и подтвержденных расходов.

7.3. Для возврата Клиент обращается к администратору либо направляет заявление на
электронную почту Исполнителя. Возврат производится тем же способом, которым была
совершена оплата, если иной законный способ не согласован сторонами.

8. Ответственность сторон
8.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской
Федерации. Никакие положения Оферты не ограничивают права Клиента как потребителя.

8.2. Клиент возмещает документально подтвержденный прямой ущерб, причиненный
оборудованию по его вине. Нормальный износ оборудования ущербом не является.

8.3. Исполнитель не отвечает за перерывы, вызванные авариями электроснабжения, связи,
действиями третьих лиц или иными обстоятельствами вне разумного контроля, однако обязан
принять разумные меры для восстановления услуги и урегулирования вопроса с неоказанной
частью оплаченного времени.

9. Персональные данные
9.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой обработки
персональных данных, размещенной на сайте superkorch.com. Банковские реквизиты карты
обрабатываются платежной организацией; Исполнитель не получает полный номер карты и код
безопасности.

10. Претензии и споры
10.1. Обращения и претензии направляются по адресу электронной почты info@superkorch.com
либо передаются администратору клуба. В обращении рекомендуется указать дату и способ
оплаты, описание ситуации и требование.

10.2. Споры разрешаются путем переговоров, а при недостижении соглашения - в порядке,
установленном законодательством Российской Федерации. Правила о подсудности
применяются с учетом права потребителя выбирать суд в случаях, предусмотренных законом.

11. Срок действия и изменение Оферты
11.1. Оферта действует с даты публикации до ее отзыва Исполнителем. Новая редакция
применяется к покупкам, совершенным после ее размещения на сайте.

11.2. Недействительность отдельного положения не влечет недействительность остальных
условий. В части, не урегулированной Офертой, применяется законодательство Российской
Федерации.
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12. Реквизиты Исполнителя

Исполнитель / оператор Индивидуальный предприниматель Кайдемова Румия
Фаргатовна

ИНН 732895480314

ОГРНИП 326730000046851

Регион деятельности Ульяновская область, р.п. Чердаклы

Сайт superkorch.com

Электронная почта info@superkorch.com

Дата публикации: 15 июля 2026 г.
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